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A - PRÉCAUTIONS D’EMPLOI
Lisez attentivement cette documentation avant d’installer ou d’utiliser le produit et conservez-la 
pour une utilisation ultérieure. 

⚠ Ce  produit  doit  être  installé  par  un  électricien  professionnel  ou  une  personne 
disposant de compétences équivalentes.

⚠ Avant toute installation assurez-vous d’avoir coupé l’alimentation électrique pour 
éviter tout risque d’électrocution !

⚠ Ne  rebranchez  pas  l’alimentation  électrique  tant  que  l’installation  n’est  pas 
terminée et contrôlée.

Ce  produit  est  conçu  pour  une  utilisation  en  intérieur  uniquement  et  sous  tension.  Une 
mauvaise installation peut entraîner un incendie ou un choc électrique.

Il est essentiel que la mise en œuvre, les connexions électriques et les réglages soient effectués  
dans les règles de l’art par une personne qualifiée en respectant les instructions de cette notice.

Nous ne pourrons être tenus pour responsables en cas d’accident ou de dommages dus au non 
respect des instructions de montage. 

Utiliser uniquement la tension requise indiquée sur le produit - Ne pas utiliser le produit si celui-
ci est hors d’usage, endommagé ou qu’il émet des bruits anormaux - Ne pas démonter, modifier 
ou essayer de réparer le produit - Ne pas toucher le produit directement lorsqu’il est branché au 
secteur - Ne jamais essayer de toucher, retirer ou brancher le produit avec les mains mouillées  
ou humides - Ne pas utiliser de liquide ou de solvant pour nettoyer le produit - Ne pas renverser  
de liquide sur le produit, ni l’exposer à des environnements trop humides (supérieur à 75%) ou  
trop chauds (supérieur à 35°C) – Tenir hors de la portée des enfants

⚠ Le  non  respect  des  précautions  précitées  peut  occasionner  des  risques 
d’électrocution ou d’incendie.

⚠ Si vous êtes totalement novice en la matière, faites appel à un professionnel pour 
l’installation, le câblage et le paramétrage.
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B - INSTALLATION
1 – Couper le courant au niveau du tableau électrique ;

2 – Retirer l’ampoule en la dévissant ;

3 – Assurez vous que l’ancienne ampoule est du même type (douille et tension) ;

4 – Revisser votre nouvelle ampoule connectée ;

5 – Remettre le courant.

⚠ Ne jeter pas votre ancienne ampoule à la poubelle !

Vous trouverez des conteneurs de recyclage dédiés en déchetterie, en magasin de bricolage ou 
en grande surface.

C - CONFIGURATION

C.1 - Installation de l’application Smart Life
Pour installer l’application « Smart Life » scannez le QR Code ou cliquez sur le bouton ci-dessous 
en fonction de la version de votre smartphone.
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https://play.google.com/store/apps/details?id=com.tuya.smartlife
https://apps.apple.com/ch/app/smart-life-smart-living/id1115101477
https://play.google.com/store/apps/details?id=com.tuya.smartlife
https://apps.apple.com/ch/app/smart-life-smart-living/id1115101477


>

Ouvrir l’application, puis cliquer sur 
« Enregistrer », si vous n’avez pas de compte 

ou sur « Connectez-vous »

Entrer votre adresse mail, cocher « Valider 
l’inscription », puis cliquer sur « Obtenir le 

code de vérification »

Une fois le code obtenu et votre compte validé, vous pourrez vous connecter à l’application 
« Smart Life ».

ZenGO 5 AMPOULE WIFI



C.2 - Ajout de l’ampoule WIFI dans l’application
1ere étape : Mettre l’ampoule en mode « Association »

L’ampoule doit clignoter rapidement pour être en mode « association », pour ce faire : 

- Allumer et éteindre l’ampoule 5 fois ;

- Finir en mode « Ampoule allumée », l’ampoule devrait clignoter rapidement.

2eme étape : Enregistrer l’appareil dans l’application

>

Cliquer sur « + » en haut à droite de l’écran 
d’accueil de l’application, puis sur « Ajouter 

un appareil » dans le menu déroulant

Cliquer sur le logo de l’appareil à ajouter

>

 Renseigner le Nom et le Mot de passe 
de votre Wi-Fi, puis cliquer sur « Suivant »

 Une fois fois l’ajout effectué (coche verte) 
cliquer sur « Terminer »

L’appareil est maintenant visible sur l’écran d’accueil de l’application ou en cliquant sur « Tous les 
appareils ».
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C.3 - Définir les pièces de la maison
Vous allez pouvoir organiser votre « maison virtuelle » comme vous le souhaitez.

>

Cliquer sur « Profil » en bas à droite de l’écran 
d’accueil

Puis sur « Gestion de la Maison ».

>

Choisissez votre « Maison », 
puis cliquer sur « > »

Vous obtenez l’écran ci-dessus

Cliquer sur «  Nom de la maison » pour modifier le nom de votre maison virtuelle. 

Cliquer sur « Gestion des pièces » pour renommer et ajouter des pièces à votre maison.
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C.4 - Attribuer une pièce
Vous allez pouvoir définir dans quelle pièce se trouve le produit.

>

Cliquer sur « Tous les appareils » depuis 
l’écran d’accueil

Cliquer sur le produit souhaité, puis cliquer 
sur l’icône « crayon » (en haut à droite)

>

Vous obtenez l’écran ci-dessus. Cliquer de 
nouveau sur l’icône « crayon »

Cliquer sur « Emplacement » et choisir la 
pièce souhaitée
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C.5 - Créer un scénario
Vous allez pouvoir créer des scénarios en fonction des situations.

>

Cliquer sur « Scène » dans le menu en bas de 
l’écran d’accueil de l’application

Cliquer sur le bouton « Créer une scène »

>

Choisir le type de déclenchement de scène 
souhaité

Choisir les déclencheurs et/ou les actions 
souhaitées, puis cliquer sur « Enregistrer »
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C.6 - Prise en charge par les assistants vocaux

>

Cliquer sur « Profil » en bas à droite 
de l’écran d’accueil

Cliquer sur « Plus » dans la section
« Services vocaux tiers »

>

Choisir l’assistant que vous souhaité associé Suivre la procédure indiquée pour associé 
l’assistant vocal
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D - UTILISATION

>

Cliquer sur « Pièce » dans le menu bas de 
l’écran d’accueil

Cliquer sur le produit que vous souhaitez 
utiliser

D.1 - Réglage des blancs – Menu « White »

Dans ce menu vous pourrez régler : 

- la température de couleurs grâce à la roue allant 
du blanc chaud (à gauche) au blanc froid (à droite) ;

- l’intensité grâce à la barre allant de 1 % à 100 %.

Vous pourrez aussi allumer ou éteindre l’ampoule 
grâce au bouton « Power » bleu situé en bas au 
centre.

ZenGO 11 AMPOULE WIFI



D.2 - Réglage des couleurs – Menu « Color »

Dans ce menu vous pourrez choisir : 

- une couleur de base à diffuser par l’ampoule;

- l’intensité grâce à la barre allant de 1 % à 100 %;

- le contraste grâce à la barre allant de 1 % à 100 %, 
afin d’affiner la couleur souhaitée.

Vous pourrez aussi allumer ou éteindre l’ampoule 
grâce au bouton « Power » bleu situé en bas au 
centre.

D.3 - Réglage de l’ambiance prédéfinie – Menu « Scene »

Ce menu permet de sélectionner des ambiances 
prédéfinies. 

En cliquant sur le bouton « Edit » vous pourrez 
modifier les ambiances prédéfinies à vos souhaits.

Vous pourrez aussi allumer ou éteindre l’ampoule 
grâce au bouton « Power » bleu situé en bas au 
centre.
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D.4 - Réglage du mode « Musique » - Menu « Music Sync »

La fonctionnalité « Music Sync » permet d’utiliser 
votre (ou vos) ampoule(s) comme un jeu de lumière 
au rythme de la musique.

Le micro doit être activé pour cette fonctionnalité 
et la fenêtre de l’application doit rester ouverte.

D.5 - Réglages supplémentaires
Lancer un compte à rebours

Cliquer sur « Timer » (en bas, à gauche du bouton « Power »), puis choisir la durée souhaitée et 
cliquer sur « Confirm ». L’ampoule s’éteindra une fois la durée choisie écoulée.

Créer un planning d’allumage et/ou d’extinction

Cliquer sur « More » (en bas, à droite du bouton « Power »), puis sur « Plan ». Cliquer sur « Add 
to » et choisir entre :

• Random timing   : Planification aléatoire

• Cycle timing   : Planification cyclique

• Sleep plan   : Plan d’extinction

• Wake up plan   : Plan d’allumage

Créer une programmation horaire

Cliquer sur « More » (en bas, à droite du bouton « Power »), puis sur « Schedule ». Cliquer sur 
« Ajouter », puis choisir l’heure, la répétition et l’action (allumer « ON » ou éteindre « OFF »), puis 
cliquer sur Enregistrer.
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Programmer un biorythme

Créez une planification journalière en fonction de votre rythme de vie.

Cliquer  sur  « More »  (en bas,  à  droite  du bouton « Power »),  puis  sur  « Biorhythm ».  Cocher 
« Rythms » pour activer la fonctionnalité.

Vous pourrez paramétrer : 

• les heures et jours d’allumage et d’extinction ;

• la température de couleurs ;

• l’intensité lumineuse.

Comportement à la mise sous tension

Cliquer sur « More » (en bas, à droite du bouton « Power »), puis sur « Power-on behavior » pour 
accéder au menu.

Cocher le mode « Do Not disturb » (« Ne pas déranger »)  si vous le souhaitez. Il faudra alors 
effectué 2 appuis successifs sur l’interrupteur pilotant l’ampoule pour allumer la lumière.

Choisir l’état de l’ampoule lors de la mise sous tension :

• Initiale mode     : Mode initial, correspondant au mode par défaut d’usine ;

• Restore memory     : Dernier état utilisé avant la coupure de courant ;

• Customized     : État personnalisé.
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E - DÉPANNAGE
Panne Cause Solution

• L’ampoule n’apparaît pas 
automatiquement sur l’écran 
d’ajout

• Compatibilité
• Configuration

• L’ampoule est peut-être déjà 
appairée

• Vérifier la bonne disponibilité et 
l’activation du Wi-Fi 2,4 GHz sur 
votre routeur

• Séparer les réseaux Wi-Fi 
2,4GHz et 5GHz de votre box

• Envisager l’utilisation d’un 
répéteur Wi-Fi en cas de limite 
de portée

• Essayez d’ajouter l’ampoule 
manuellement dans 
l’application

• L’ampoule ne s’appaire pas au 
réseau Wi-Fi

• Compatibilité
• Configuration

• Vérifier la bonne disponibilité et 
l’activation du Wi-Fi 2,4 GHz sur 
votre routeur

• Vérifier que le réseau auquel 
vous essayez de vous 
connecter est bien celui en 2,4 
GHz et que le mot de passe est 
le bon

• Il peut arriver qu’il faille essayer 
d’appairer l’ampoule plusieurs 
fois avant qu’elle ne se 
connecte définitivement

• L’ampoule clignote • Configuration • L’ampoule est déconnectée du 
réseau ou à été réinitialisée

• Vérifier la bonne disponibilité et 
l’activation du Wi-Fi 2,4 GHz sur 
votre routeur

• Envisager l’utilisation d’un 
répéteur Wi-Fi en cas de limite 
de portée

• Essayez d’ajouter l’ampoule 
dans l’application
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